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URGENTNÍ POMOC V PŘÍPADĚ 
PORUCHY

Vozidla společnosti DAF jsou synonymem spolehlivosti, úspornosti a kvality. Přesto se vaše vozidlo 

může čas od času ocitnout v nepředvídaných potížích. Abychom vám zajistili co největší klid na cestách, 

představujeme vám službu DAF Uptime Plus – jedná se o rozšíření našich smluv na opravy a údržbu, 

která vám umožní zkombinovat optimální výkon vozidla s nejkomplexnějšími službami pro mobilitu, jaké 

jsou k dispozici. 

Pokud bude mít vaše vozidlo poruchu při přepravě zboží, služba mezinárodního servisu pro nákladní vozidla 

DAF (International Truck Service neboli ITS) vám poskytne okamžitou pomoc v celé Evropě. Vaše volání dostane 

tu nejvyšší prioritu, protože naším hlavním cílem je pomoci vám co nejrychleji dostat vozidlo zpět na silnici. 

Čas jsou peníze a slib je slib, zejména v sektoru přepravy.

PROGRAM DAF MULTISUPPORT  Služba DAF Uptime Plus je nyní k dispozici speciálně pro 

naše zákazníky. Tato jedinečná služba je standardní součástí služby Full Care, nejkomplexnějšího balíčku programu 

DAF MultiSupport.

OSOBNÍ PŘÍSTUP  Cílem společnosti DAF je vždy nabídnout řešení, které vám pomůže na cestě 

vpřed. Zástupci společnosti DAF nebo váš známý dealer s vámi rádi prodiskutují příležitosti, které může program 

DAF MultiSupport nabídnout vaší společnosti.

KLÍČOVÉ VÝHODY SLUŽBY DAF UPTIME PLUS:

•	 Jistota mobility: zpět na silnici do osmi hodin

•	 Pokud byste byli mimo silnici po delší dobu, na řadě 

je náhradní doprava nebo finanční kompenzace

•	 Asistence po celé Evropě díky revoluční službě DAF ITS

•	 Rychlá dodávka všech potřebných dílů




